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Datenschutzbestimmungen

Wir freuen uns sehr Uber |hr Interesse an unserem Unternehmen. Datenschutz hat schon aufgrund
unserer Geschéftstatigkeit einen besonders hohen Stellenwert fiir unsere Geschaftsleitung.

Die Nutzung der Internetseiten der Firma Gide GmbH & Co. KG (nachfolgend Giide genannt) ist
grundsatzlich ohne jede Angabe personenbezogener Daten méglich. Sofern eine betroffene Person
besonderen Service unseres Unternehmens Uber unsere Internetseite in Anspruch nehmen méchte,
kénnte jedoch eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich werden. Ist die Verarbeitung
personenbezogener Daten erforderlich und besteht fur eine solche Verarbeitung keine gesetzliche
Grundlage, holen wir generell die Einwilligung der betroffenen Person ein.

Die Firma Gude nimmt den Schutz Ihrer persénlichen Daten sehr ernst und halt sich strikt an die
Regeln der Datenschutzgesetze. In keinem Fall werden die erhobenen Daten verkauft. Die
nachfolgende Erklarung gibt Ihnen einen Uberblick darlber, wie wir diesen Schutz gewéhrleisten und
welche Art von Daten zu welchem Zweck erhoben werden.

Datenschutzbeauftragter

Wenn Sie Fragen hinsichtlich der Verarbeitung lhrer persdnlichen Daten haben, kénnen Sie sich direkt
an unseren Beauftragten fur den Datenschutz wenden, der auch im Falle von Auskunftsersuchen,
Antragen oder Beschwerden fir Sie als Kontakt zur Verfligung steht:

Datenschutzbeauftragter der Firma Giide
Mail-Kontakt: datenschutz@guede.com

Zustandige Aufsichtsbehodrde:
Landesbeauftragter far

Datenschutz und Informationsfreiheit
Kénigstrasse 10a

70173 Stuttgart

Mail-Kontakt: poststelle@Ifdi.owl.de

1. Warum erfassen wir persénliche Daten?

Die Firma Gide erfasst lhre persdnlichen Daten, um lhnen einen vorbildlichen Kundenservice zu
bieten, einen bequemen Zugriff auf unsere Produkte und Services zu ermdglichen und ein optimales
Leistungsangebot zu unterbreiten. Darliber hinaus helfen uns lhre persénlichen Daten dabei, Sie tber
die neuesten Produktankiindigungen, Sonderangebote und sonstige Entwicklungen auf dem
Laufenden zu halten, die nach unserer Einschatzung fir Sie interessant sein kénnten.

Wenn Sie kein Interesse daran haben, Uber aktuelle Produkt- und Service-Informationen informiert zu
werden, kdnnen Sie der Nutzung lhrer Daten zu diesem Zwecke jederzeit widersprechen.

2. Datenverarbeitung Live Chat auf dieser Internetseite

Um den Chat nutzen zu kdnnen, sind keine Angaben persénlicher Daten erforderlich.

Ihre IP-Adresse wird geménR den gesetzlichen Bestimmungen anonymisiert. Der Chatverlauf wird
anonymisiert und nach dem Chat geldscht.

Um lhnen einen Echtzeit-Chat auf der Website zu erméglichen, werden "Cookies", d.h. Textdateien,
auf lnrem Computer gespeichert. Es werden keine Daten aggregiert, um den Nutzer zu identifizieren.
Alle Daten sind fir die Firma Giide nicht zuordenbar. Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit
anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.
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3. Sicherheit Ihrer persénlichen Daten

Die Firma Gide schitzt lhre persénlichen Daten vor unerlaubtem Zugriff, Verwendung oder
Verbdffentlichung. Die Firma Gide sorgt dafir, dass |hre persénlichen Informationen sich in einer
kontrollierten sicheren Umgebung gespeichert werden, in der unerlaubter Zugriff und Veréffentlichung
verhindert wird. Bitte beachten Sie, dass personliche Informationen, die sie in 6ffentlich zugénglichen
Bereichen, wie Gastebuch, Foren etc. verdffentlichen, von anderen Benutzern missbraucht werden
kénnen.

4. Weitergabe lhrer Daten

Die Firma Gude gibt Ihre personenbezogenen Daten nur insoweit an Dritte weiter, als dass dies zur
Abwicklung des Geschéaftsverkehres notwendig ist. Dies erfolgt nur, wenn ein Kunde mit uns aktiv in
Kontakt tritt und eine Bestellung ausfuhrt. Die Firma Gide weist darauf hin, dass Sie sich zur Erflllung
Ihrer vertraglichen und auBBervertraglichen Pflichten Dritter bedient, denen die erhobenen Daten zur
Erfallung dieser Pflichten Gbertragen werden kénnen. Beispielhaft seien hier Dritte wie
Vertragshandler, Lieferanten und Logistik-Partner genannt. Des Weiteren erklaren Sie sich mit Ihrer
Zustimmung zu unseren AGB auch mit der Verwendung der personenbezogenen Daten zu
ausschlieBlich firmeninternen Zwecken, wie z. B. statistische Auswertungen u. ., und zu Marketing-,
Verkaufsférderung- sowie Kundenbindungszwecken einverstanden. Dieses Einverstédndnis kénnen
Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Soweit die Firma Glde aber gesetzlich oder per
Gerichtsbeschluss dazu verpflichtet wird, geben wir Ihre Daten nur an auskunftsberechtigte staatliche
Institutionen und Behérden weiter

5. Anderung dieser Datenschutzbestimmungen

Die Firma Giide behalt sich das Recht vor, diese Sicherheits- und DatenschutzmaBnahmen zu
verdndern, soweit dies wegen der technischen Entwicklung erforderlich wird. In diesen Fallen werden
wir auch unsere Hinweise zum Datenschutz entsprechend anpassen. Bitte beachten Sie daher die
jeweils aktuelle Version unserer Datenschutzerklarung.

6. Kinder

Personen unter 18 Jahren sollten ohne Zustimmung der Eltern oder Erziehungsberechtigten keine
personenbezogenen Daten an uns Ubermitteln. Wir fordern keine personenbezogenen Daten von
Kindern und Jugendlichen an, sammeln diese nicht und geben sie nicht an Dritte weiter.

7. Cookies

Die Internetseiten verwenden an mehreren Stellen so genannte Cookies. Sie dienen dazu, unser
Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die
auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Die meisten der von uns
verwendeten Cookies sind so genannte Session-Cookies. Sie werden nach Ende des Besuchs
automatisch geléscht.

Cookies richten auf lnrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren.

8. Newsletter

Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter empfangen mochten, bendtigen wir von
Ihnen eine valide Mail-Adresse, sowie Informationen, die die Uberprifung gestatten, dass Sie der
Inhaber der angegebenen Mail-Adresse sind bzw. deren Inhaber mit dem Empfang des Newsletters
einverstanden ist. Weitere Daten werden nicht erhoben. lhre Einwilligung zur Speicherung der Daten,
der Mail-Adresse, sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen
und so aus der Empfanger-Liste ausgetragen lassen. Bitte beantworten Sie hierfir die Newsletter E-
Mail mit dem Betreff: "Newsletter abbestellen" oder klicken Sie auf den in der Mail angegebenen Link
um sich aus zukunftigen Newslettern auszutragen.
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9. Wiederspruch von Werbemails
Wenn Sie keine Werbemails mehr empfangen méchten, kénnen sie diese jederzeit unter
verkauf@guede.com abbestellen.

10. Datenschutz bei Geschéftspartnern und Partnerlinks

Die Website www.guede.com enthélt eine Vielzahl von Links zu Unternehmen, mit denen wir eine
Geschéftsbeziehung unterhalten. Die Firma Gide ist nicht fir die Datenschutzpraktiken ihrer
Geschéaftspartner verantwortlich. Wir raten lhnen daher, sich Uber die jeweiligen
Datenschutzaussagen dieser Unternehmen zu informieren, da diese von unseren durchaus
abweichen kdnnen.

11. Auskunftsrecht

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft Gber die bezuglich lhrer Person gespeicherten Daten,
deren Herkunft und Empfanger sowie den Zweck der Datenverarbeitung. Auskunft Uber die
gespeicherten Daten kdnne sie jederzeit bei uns anfordern.

12. Google Maps

Auf der Kontaktseite nutzen wir Google Maps, um geographische Informationen visuell ansprechend
darzustellen. Google Maps ist ein Kartendienst von Google Inc. (,Google®). Damit das von uns
benutzte Google-Kartenmaterial eingebunden und in lnrem Webbrowser angezeigt werden kann,
muss lhr Webbrowser beim Aufruf der Kontaktseite eine Verbindung zu einem Server von Google, der
sich auch in den USA befinden kann, aufnehmen. Google erhalt hierdurch die Information, dass von
der IP-Adresse lhres Gerétes die Kontaktseite unserer Website aufgerufen wurde.

13. Datenschutzerklarung fiir die Nutzung von Facebook-Plugins (Like-Button)

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, 1601 South California Avenue,
Palo Alto, CA 94304, USA integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo
oder dem "Like-Button" ("Gefallt mir") auf unserer Seite. Eine Ubersicht liber die Facebook-Plugins
finden Sie hier: http://developers.facebook.com/docs/plugins/. Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird
Uber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und dem Facebook-Server
hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite
besucht haben. Wenn Sie den Facebook "Like-Button" anklicken wahrend Sie in Ihrem Facebook-
Account eingeloggt sind, kénnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Facebook-Profil verlinken.
Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen
darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie
deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Datenschutzerklarung von facebook unter http://de-de.facebook.com/policy.php

14. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von YouTube

Der fir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite Komponenten von YouTube
integriert. YouTube ist ein Internet-Videoportal, dass Video-Publishern das kostenlose Einstellen von
Videoclips und anderen Nutzern die ebenfalls kostenfreie Betrachtung, Bewertung und
Kommentierung dieser ermdglicht. YouTube gestattet die Publikation aller Arten von Videos, weshalb
sowohl komplette Film- und Fernsehsendungen, aber auch Musikvideos, Trailer oder von Nutzern
selbst angefertigte Videos Uber das Internetportal abrufbar sind.

Betreibergesellschaft von YouTube ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066,
USA. Die YouTube, LLC ist eine Tochtergesellschaft der Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy,
Mountain View, CA 94043-1351, USA.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fir die Verarbeitung
Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine YouTube-Komponente (YouTube-Video)
integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem informationstechnologischen System der
betroffenen Person automatisch durch die jeweilige YouTube-Komponente veranlasst, eine
Darstellung der entsprechenden YouTube-Komponente von YouTube herunterzuladen. Weitere
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Informationen zu YouTube kénnen unter https://www.youtube.com/yt/about/de/ abgerufen werden. Im
Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalten YouTube und Google Kenntnis darliber, welche
konkrete Unterseite unserer Internetseite durch die betroffene Person besucht wird.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist, erkennt YouTube mit dem Aufruf
einer Unterseite, die ein YouTube-Video enthalt, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite die
betroffene Person besucht. Diese Informationen werden durch YouTube und Google gesammelt und
dem jeweiligen YouTube-Account der betroffenen Person zugeordnet. YouTube und Google erhalten
Uber die YouTube-Komponente immer dann eine Information dariiber, dass die betroffene Person
unsere Internetseite besucht hat, wenn die betroffene Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer
Internetseite gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist; dies findet unabhéngig davon statt, ob die
betroffene Person ein YouTube-Video anklickt oder nicht. Ist eine derartige Ubermittlung dieser
Informationen an YouTube und Google von der betroffenen Person nicht gewollt, kann diese die
Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie sich vor einem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem
YouTube-Account ausloggt.

Die von YouTube veréffentlichten Datenschutzbestimmungen, die unter
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ abrufbar sind, geben Aufschluss lber die Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten durch YouTube und Google.

15. Webanalyse mit Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google®). Google
Analytics verwendet sog. ,Cookies*”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Die durch Cookies erzeugten
Informationen tber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google
in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf
dieser Webseite, wird Ihre IP — Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP — Adresse an einen Server
von Google in den USA (ibertragen und dort gekdirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird
Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber
die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP — Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefiihrt. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung lhrer Browser — Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin,
dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen dieser Website vollumféanglich
werden nutzen kdénnen.

Sie kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP — Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser — Plugin
herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de

Alternativ zum Browser — Plugin kdnnen Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google
Analytics auf dieser Website zukinftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt — Out — Cookie auf lhrem
Endgerat abgelegt. Loschen Sie Ihre Cookies, missen Sie den Link erneut klicken.



